zu unserem Lese-/Vortragsabend

im BegeisterungsLand Versmold

Befremdlich und unangenehm — das sind die Worte, die vielen Menschen sofort in den Sinn kommen,
wenn es um die klassische Kaltakquise geht. Fremde Menschen anzusprechen, einen ,,cold call” zu
platzieren oder einen Aufhanger fiir ein Verkaufsgesprach zu finden, kostet oft enorme
Uberwindung. Der Telefonhérer wiegt plétzlich gefiihlte 100 Kilo und die Schwelle zu einer neuen
Firma scheint uniiberwindbar hoch. , Klinken putzen” ist die Formulierung, die alle mit der

Kaltakquise verbundenen negativen Assoziationen auf den Punkt bringt.
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Unternehmen sind mehr denn je darauf angewiesen, neue Kunden zu gewinnen. Der Weg geht also

nicht vorbei an der Kaltakquise, und er beschrankt sich nicht auf den Vertrieb. Alle Mitarbeiter sind

gefordert, neue Kunden zu werben und Auftrage zu generieren.

Das Buch stellt dar, mit welchen Strategien Kunden zu gewinnen sind. Welche Wege sich

eignen, welche nicht. Der gesamte Prozess der Kaltakquise wird Schritt flr Schritt erklart

und der Leser in die Lage versetzt, das Wissen unmittelbar in die Praxis umzusetzen.

Fir welche Schritte des Akquisitionsrades bendétigen Sie noch etwas Schwung? Die

Autorin hat alle ihre derzeitigen Kunden Uber die Kaltakquise gewonnen und teilt ihr

Know-how mit Ihnen.

Weitere Informationen unter



