B Erfolgreich fiihren, Mitarbeiter begeistern, Kunden gewinnen
B Aus dem Leben gegriffene Fallbeispiele
B Die Fortsetzung des Erfolgsbuches «Das bunte Ei»

Von der Motivationswuste
ins Begeisterungsland

In vielen Unternehmen tickt eine Zeitbombe. Der Wett- ool Tacel
bewerb wird immer harter und schneller, doch die
Mitarbeiter ziehen nicht richtig mit. Die Losung:

Ralf R. Strupat

Der Eiertanz

MitarbeiterBegeisterung als
Mitarbeiterbegeisterung lasst sich namlich weder ver- entscheidender Fithrungsfaktor
ordnen noch durch simple Anreize erzeugen.

Fuhrungskrafte, die flr Mitarbeiterbegeisterung sorgen.

Doch das ist ein Eiertanz!

Sie wurzelt im gelebten Geist des Unternehmens, im
taglichen Miteinander, im Vorbild der Fihrungskraft.
Ralf R. Strupat, Experte fur gelebte Begeisterung, er-
klart praxisnah und unterhaltsam, wie Fihrungskrafte
ihre Mitarbeiter auf Begeisterungskurs bringen. Auch

und gerade in schwierigen Zeiten.

Ralf R. Strupat ist Inhaber der ersten Full-
Service-Agentur fir Kundenbegeisterung
(www.begeisterung.de) und gefragter Keynote-
Speaker. Seit iiber zehn Jahren begleitet er
Unternehmen und Institutionen auf dem Weg,
schnell und dauerhaft eine neue Begeiste-

rungskultur praktisch umzusetzen und zu eta-
blieren. Mit seinen Vortragen und Seminaren
erreicht er jahrlich mehr als 10 000 Teilnehmer.
Er lebt in der Nahe von Bielefeld.
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